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V. Grundsitze fiir das Anbieten psychologischer Dienste in der Utfentlichkeit

Das Anbieten psychologischer Dienstleistungen hat unter fachlichen, nicht unter
kommerziellen Gesichtspunkten zu erfolgen.

Den Menschen, denen psychologische Dienste angeboten werden, fehlen oftmals
MaBstabe dafiir, die Angemessenheit des Angebotenen zu beurteilen. Daraus erwachst
dem Psychologen eine besondere Verpflichtung, in der Darstellung der von ihm an-
gebotenen Leistung zuriickhaltend und sachlich zu sein und jede Ubertreibung und
sensationelle Aufmachung zu vermeiden.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

Der Psychologe wird sich keine Qualifikationen zusprechen, die ihm nicht zu-
kommen; falls ihm von anderer Seite ihm nicht zukommende Qualifikationen zu-
gesprochen werden, ist er verpflichtet, dies zu korrigieren.

Der Psychologe unterléBt es, von den Berufsorganisationen, denen er angehért,
ein unrichtiges Bild zu vermitteln. Er wird seine Mitgliedschaft in Psychologen-
Vereinigungen nicht fiir Zwecke ausnutzen, die mit den Zielsetzungen dieser Ver-
einigungen nicht vereinbar sind.

Der Psychologe wird es nicht zulassen, daB sein Name im Zusammenhang mit
psychologischen Téatigkeiten oder Produkten verwendet wird, fir die er nicht aktiv
Verantwortung getragen hat.

Der Psychologe enthélt sich einer direkten Anwerbung von Klienten fir individu-
elle Diagnose oder Therapie.

Bei Eintragungen in Telefonverzeichnissen werden lediglich der Name, die rele-
vanten Grade, Adresse und Telefonnummer angegeben; eventuell auch Hinweise
auf die Zugehérigkeit zu Berufsorganisationen und auf die Hauptarbeitsgebiete
des Psychologen. :

Die Eintragungen, die private praktisch-psychologische Institute oder &hnliche
Einrichtungen betreffen, werden in entsprechend zuriickhaltender Form abgefalBt.

Eine Anzeige, durch die eine psychologische Privatpraxis bekanntgemacht
werden soll, enthélt lediglich den Namen des praktizierenden Psychologen, seine
relevanten Grade, einen Hinweis auf die Berufsorganisationen, denen er ange-
hort, Adresse, Telefonnummer, Sprechstunden und einen kurzen Hinweis auf die
Art der psychologischen Téatigkeit, die er anbietet.

Anzeigen privater praktisch-psychologischer Institute kdnnen die Namen der Mit-
arbeiter und ihre jeweiligen Qualifikationen in der entsprechenden Form auffiih-
ren. In der Abfassung der Anzeige ist so gut wie mdglich zu vermeiden, daB lber
eine solche praktisch-psychologische Einrichtung unangemessene Vorstellungen
erweckt werden.

Fiir irgendwelche privaten praktisch-psychologischen Einrichtungen ist der Name
JInstitut* oder eine ahnlich anspruchsvolle Bezeichnung nur dann zu verwenden,
wenn personelle Besetzung, Ausstattung und Arbeitsweise der Einrichtung dies
rechtfertigen.

Nichtklinische praktisch-psychologische Dienste dirfen durch den Versand von
Prospekten an in Frage kommende Personen oder Institutionen angeboten wer-
den. Die angebotenen Dienste durfen darin nur sachlich beschrieben, nicht aber
angepriesen werden. Die Prospekte diirfen keine ,AuBerungen zufriedener Kun-
den" enthalten.
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oder der jedenfalls beruflich in einer Weise tétig ist, wie dies fiir Personen der ge-
nannten Qualifikationen charakieristisch ist.

Der Psychologe wird sich in seinem Verhalten im Beruf ohnehin von verschiedensten
normativen Kodizes bestimmen lassen: von allgemeinen und spezielleren rechtlichen
Bestimmungen, von Regeln des Anstandes und der Sitte, auch von sehr speziellen,
fur ihn bereits geschaffenen oder geplanten Empfehlungen und Orientierungshilfen
wie der Gebiihrenordnung, den Richtlinien des Testkuratoriums, der Ehrengerichis-
ordnung, dem Merkblatt {iber die Rechtslage zur Schweigepflicht. Die nachfolgend
zusammengestellten ,Berufsethischen Verpflichtungen® beschranken sich nicht auf
solche Bestimmungen, die in anderen Kodizes nicht enthalten sind. Sie beanspruchen
aber auch nicht, samtliche Bestimmungen in sich aufzunehmen, die das berufs-
geméaBe Verhalten des Psychologen regeln. Es wurde vielmehr eine gleichsam prag-
matische, zweckmaBig erscheinende Auswahl von Regeln in diesem Kodex vereint,
problematische Situationen betreffend, wie sie sich in typischer psychologischer Be-
rufsausiibung relativ haufig ergeben. Wo es méglich ist, wird auf spezielle andernorts
kodifizierte Regelungen ausdriicklich verwiesen.

3. Aufgaben der ,Berufsethischen Verpflichtungen fiir Psychologen®

Die ,Berufsethischen Verpflichtungen fir Psychologen® kdnnen verschiedene Funk-
tionen erfiillen:

a) In erster Linie sollen sie dem in Praxis, Lehre und Forschung tatigen Psychologen
— teils auch schon dem Studierenden der Psychologie — als Richtschnur fiir sein
Handeln dienen. Insbesondere sollen sie erkennen lassen, welche Entscheidungen
der Berufsstand vom einzelnen Psychologen erwartet, wenn er in seiner Berufs-
ausiibung in problematische, ihn vor Konflikte stellende Situationen gerat.

b) Daneben mogen die ,Berufsethischen Verpflichtungen” dazu beitragen, in der
breiteren Offentlichkeit ein zuverldssiges Bild vom Berufsstand des Psychologen
entstehen zu lassen wie auch dementsprechende MafBstibe fir die Einschatzung
verschiedenster als ,psychologisch” ausgegebener Tatigkeiten.

c) Speziell allen Instanzen, die sich des Psychologen fiir ihre besonderen Zwecke
bedienen oder bedienen mochten, kénnen die ,Berufsethischen Verpflichtungen®
eine giiltige Orientierung dariiber vermitteln, wie der Psychologe seinen Beruf
auffaBt. Je besser solche Instanzen erkennen und verstehen lernen, welchen Prin-
zipien der Psychologe sich in seiner Berufsaustibung verpflichtet weiB, um so
weniger wird der Psychologe schlieBlich mit Zumutungen konfrontiert werden,
die ihn in Konflikte bringen, um so eher wird er unangefochten seiner eigenen
Berufsauffassung gemaB arbeiten kénnen.

4. Das Verhiltnis der ,Berufsethischen Verpflichtungen® zu tatséchlich geschehen-
der, iiblicher psychologischer Berufsausiibung

Wollten ,Berufsethische Verpflichtungen fiir Psychologen" versuchen, sich ganz und
gar der geschehenden Praxis psychologischer Berufsausiibung anzupassen und diese
insgesamt zu sanktionieren, kénnten sie zweifellos nie zustande kommen. Gerade wenn
bedacht und beriicksichtigt wird, daB ein solcher Kodex verschiedene Aufgaben
zu erfiillen hat, wird klar, daB er — mindestens teilweise — Normen fir die Zukunft
schaffen helfen muB. Der Berufsstand des Psychologen ist noch in Entwicklung be-
griffen; das Bild, das in der Gesellschaft von ihm besteht, ist noch sehr undeutlich

IV. Grundsatze fiir Lehrtatigkeit und Publikation

Als Lehrgegenstand weist die Psychologie einige Besonderheiten auf, die der Psycho-
loge in jeder Art von Lehrtétigkeit, gegebenenfalls auch bei publizistischer Tatigkeit
zu beriicksichtigen hat:

ErfahrungsgemaB begegnen viele Menschen bestimmten Problembereichen der Psy-
chologie mit besonderem Interesse. Der Psychologe solite der Versuchung wider-
stehen, ein auf Sensationelles gerichtetes Interesse auszunutzen.

Informationen (ber einige Problembereiche der Psychologie bergen die Gefahr in
sich, daB manche Menschen entweder selbst durch sie beunruhigt werden, sofern sie
sie auf sich beziehen, oder aber bei anderen damit Beunruhigung hervorrufen. Die-
ser Gefahr wird der Psychologe in jeglicher Art von Lehrtatigkeit Rechnung tragen.

Bei allem intensiven Interesse, das die Offentlichkeit manchen Fragen der Psycholo-
gie entgegenbringt, fehlen dem Nichtfachmann weithin die MaBstédbe zu kritischer
Beurteilung psychologischer Aussagen. Das verpflichtet den Psychologen um so mehr,
in seinen Verlautbarungen zurlckhaltend und vorsichtig zu bleiben.

Viele psychologische — insbesondere psychodiagnostische — Untersuchungsverfahren,
deren fachgerechte Ausarbeitung einen groBen Arbeitsaufwand erfordert, wirden
durch ein breiteres Bekanntwerden ihres Sinnes und ihrer Wirksamkeit entkleidet
werden. Auf diesen Umstand wird der Psychologe in jeder Lehrtétigkeit wie auch in
seinen Publikationen Rucksicht nehmen.

a) Der Psychologe wird die Privatsphére der Menschen, mit denen er es als Leh-
render zu tun hat, respektieren. Sofern es die besondere Natur bestimmter psy-
chologischer Lehrveranstaltuhgen unabwendbar mit sich bringt, daB der Lehrende
nidhere Kenntnis aus der personlichen Sphére des Studierenden erhalt, wird er
diese Informationen nicht anderweitig — insbesondere nicht zum Nachteil dieses
Studierenden — verwenden. Sofern der Psychologe auf diesem Wege zu dem Ein-
druck gelangt, ein Studierender sei personlicher Probleme wegen der Hilfe be-
dirftig, wird er zu entscheiden haben, ob der Studierende auf entsprechende
Hilfsméglichkeiten hinzuweisen ist.

b) Die in Ubungsweiser Anwendung psychodiagnostischer Verfahren gewonnenen
Informationen (ber Studierende hat der Psychologe vor unsachgemaBer und
auBerhalb der Ausbildungszwecke liegender Verwendung zu bewahren.

c) Bei lbungsweiser Herstellung psychodiagnostischer Situationen im Unterrichts-
betrieb ist dafiir Sorge zu tragen, daB die Studierenden in ihrer Funktion als
Untersuchungsleiter sich gemaB den Richtlinien verhalten, die fir die Beziehung
des Psychologen zum Klienten verpflichtend gemacht wurden. Deshalb ist mit
besonderer Vorsicht zu verfahren, wenn Studierende beauftragt werden, diagno-
stische Untersuchungsmittel relativ selbstdndig anzuwenden.

d) Der Psychologe wird die ihm in irgendwelcher Ausbildung anvertrauten Studieren-

den nur insoweit dazu veranlassen, an psychologischen Versuchen teilzunehmen,
als dies im Rahmen der jeweiligen Ausbildung sinnvoll und gerechtfertigt erscheint.
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Kindern), sind die entsprechenden Verantwortlichen zu fragen (bei &lteren Minder-
jahrigen sind sowohl sie selbst als auch die gesetzlichen Vertreter zu fragen).

h) Wenn es fiir den Psychologen hinreichend klar ist, daB die Aufrechterhaltung
einer Beziehung zum Klienten fiir diesen selbst keinen weiteren Nutzen haben
wiirde, hat der Psychologe die Beziehung zu beenden.

Insbesondere wenn der Psychologe erkennt, daB eigene Persdnlichkeitsprobleme
die Beziehung zu einem Klienten nachhaltig und irreversibel zu beeintréchtigen
drohen, wird er diese Beziehung unverziiglich abbrechen, nachdem er sich wirk-
sam darum bemiiht hat, dem Klienten auf andere Weise Hilfe zukommen zu lassen.

i) Sofern ein Klient der Obhut eines Kollegen oder eines anderen Fachmannes an-
vertraut werden soll, ist die Beziehung zu diesem Klienten nicht eher abzubrechen,
als bis sichergestelit ist, daB von dem nachfolgenden Betreuer die Verantwortung
fir ithn ibernommen worden ist.

j) Der Psychologe sollte die Ergebnisse einer Untersuchung dem Klienten in ange-
messener Form bekanntmachen, sofern dieser es wiinscht. Falls die besondere
Art des Auftrags dies von vornherein ausschlieBt (bei Ausleseuntersuchungen
z.B.), muB der Klient vorweg davon in Kenntnis gesetzt worden sein (vgl. B, I, b).

k) Die Mitteilung von Untersuchungsergebnissen an den Klienten selbst oder mit
seinem Einversténdnis an Dritte hat in einer Weise zu erfolgen, die unangemesse-
nes Ausdeuten dieser Mitteilung ausschlieBt, so gut es irgend méglich ist.

Il. Grundsitze fiir die Beziechung zum Auftraggeber

Der Psychologe wird mit den Personen oder Institutionen, in deren Dienst er steht,
von vornherein zu einer klaren Abgrenzung der Verantwortlichkeiten zu gelangen
suchen; insbesondere wird er seine Auftraggeber darauf hinweisen, welche Haltung
er einzunehmen beabsichtigt, falls ihn seine auftragsgeméBe Berufsausiibung in
Interessenkondflikte bringen solite.

a) Der Psychologe lehnt Auftrdge ab, die ihm ein nicht fachgerechtes oder sonstigen
Grundsétzen der berufsethischen Verpflichtungen zuwiderlaufendes Arbeiten ab-
verlangen wiirden. Er informiert den Auftraggeber dariiber, um welcher Griinde
willen er fir derartige Auftrige die Verantwortung nicht {ibernehmen kann.

b) Der Psychologe informiert die Personen bzw. Institutionen, in deren Auftrag er
tétig werden soll, von vornherein {iber die Moglichkeiten und Grenzen der ihm
zur Verfiigung stehenden Arbeitsmethoden.

c) Die Ergebnisse auftragsgemaBer Untersuchungen sind nur In den fiir den Auftrag
relevanten Ausschnitten weiterzugeben und nur in einer Form, die unangemesse-
nes Ausdeuten oder Verwenden der Ergebnisse ausschlieBt.

Ill. Grundsétze fiir die Forschungstitigkeit

Psychologische Forschungstatigkeit hat hinsichtlich ihrer Absichten wie ihrer Metho-
den bestimmte Grenzen einzuhalten. Diese Begrenzungen ergeben sich aus der
Notwendigkeit der Riicksichtnahme auf die Menschen (gegebenenfalls auch auf die
Tiere), an denen sich die Forschung abspielt.
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b) Der Psychologe bedenkt und beriicksichtigt in seiner Arbeit die Grenzen seiner
Arbeitsmittel und seiner eigenen Kompetenz.

c) Der Psychologe ist stets bestrebt, sich derjenigen Arbeitstechniken zu bedienen,
die nach dem jeweiligen Stand der Wissenschaft als am besten begriindet gelten
kdnnen.

d) Im Dienste einer bestmdglichen Losung der ihm gestellten Aufgaben ist der
Psychologe auf die Zusammenarbeit mit Fachleuten seines Arbeitsgebietes und
angrenzender Fachbereiche bedacht, speziell wenn er die Begrenztheit seiner
eigenen Kompetenz erkennen muB.

Der Psychologe trégt dafiir Sorge, daB die &uBeren Arbeitsbedingungen den An-
forderungen geniigen, die an eine fachgerechte Berufsausiibung gestellt werden
mussen.

e

~

f) Psychologische Tatigkeiten wie Diagnostizieren, individuell-spezifisches Beraten,
Behandeln, die nur im Rahmen einer individuellen beruflichen Beziehung zum
Klienten ausgelibt werden soliten, wird der Psychologe nicht auf dem Wege iiber
Publikationsorgane wie Tages- und Wochenpresse, Rundfunk, Fernsehen usw.,
auch nicht auf dem Wege nur brieflicher Kontakte ausiiben.

g) Der Psychologe wird im Interesse der Verbesserung seiner Arbeitsweise und
seiner Arbeitsgrundlagen darum bemiiht sein, den Erfolg seiner Titigkeit nach
Mdoglichkeit zu kontrollieren bzw. kontrollieren zu lassen.

h) Der Psychologe hilft die inkompetente Ausiibung psychologischer oder als solche
ausgegebener Tatigkeiten zu unterbinden. Erfahrt er auf irgendeine Weise von
der Berufsausiibung eines Kollegen, die nicht den Grundsatzen dieses Kodex ent-
spricht, wird er zunéchst selbstéandig versuchen, darauf hinzuwirken, daB dies ab-
gestellt wird; sofern das auf informelle Weise nicht méglich ist, sind die dafiir
vorzusehenden Instanzen der Psychologen-Vereinigungen auf die Ubelstdnde hin-
zuweisen. Auch die unsachgeméaBe Ausiibung einer als psychologisch ausge-
gebenen Tatigkeit durch Nicht-Psychologen ist diesen Instanzen zur Kenntnis zu
bringen. (Die von diesen Instanzen gegebenenfalls zu treffenden MaBnahmen sind
noch festzulegen.)

I1I. Allgemeine Grundsitze fiir die Kommunikation des Psychologen

Der Psychologe ist verpflichtet, iiber alle Informationen, die ihm in seiner Berufs-
tatigkeit ber andere Menschen zugehen, Verschwiegenheit zu bewahren. Nur unter
besonderen Umsténden kann diese Verpflichtung eingeschrinkt werden, und dies
auch lediglich im geringstmoglichen, sachlich gebotenen AusmaB (vgl. dazu das
+Merkblatt iiber die Rechtslage zur Schweigepflicht").

a) Vor Beginn seiner beruflichen Tétigkeit wird der Psychologe alle dabei beteiligten
Instanzen auf seine Verpflichtung zur Verschwiegenheit und auf deren jeweilige
Einschrénkungen hinweisen, sofern diese Beteiligten nicht schon als entsprechend
informiert gelten kénnen.

b} Der Psychologe verpflichtet alle Personen zu entsprechender Verschwiegenheit,
die ihn in seiner Arbeit unterstiitzen und dabei Zugang zu Informationen be-
kommen, die der Verschwiegenheit unterliegen.

¢) Einschrénkungen erfahrt die Verschwiegenheitspflicht — nach MaBgabe der ein-
schldgigen juristischen Bestimmungen — in Fillen unmittelbarer schwerer Gefahr
flir den Betroffenen oder fiir andere Menschen.

d) Sofern es zur Aufgabe des Psychologen gehdrt, (iber einen Menschen in irgend-
einer Weise zu berichten oder sich gutachtlich iber ihn zu &uBern, hat sich der
Psychologe vor Beginn der Informationsbeschaffung zu vergewissern, daB dieser
Mensch (bzw. die fiir ihn verantwortlichen Personen) sich {iber die damit verbun-
dene Einschrankung der Verschwiegenheit und ihre Konsequenzen im klaren ist.

e) Sofern es das Wohl eines Menschen notwendig macht, darf der Psychologe mit

Fachkollegen oder mit kompetenten Fachleuten anderer Arbeitsgebiete (iber die-
sen Menschen in Gedankenaustausch treten. Solche Kommunikationen haben sich
auf das fachlich ndtige AusmaB zu beschrénken. Unbedingte Voraussetzung dabei
ist, daB Verschwiegenheit gegeniiber allen Personen gewahrleistet ist, die vom
verantwortlichen Psychologen nicht ausdriicklich einbezogen wurden.
In vielen Féllen wird es das besondere Vertrauensverhéltnis zu einem Menschen
erfordern, daB sich der Psychologe von seiner Verschwiegenheitsverpflichtung in
entsprechendem Umfang entbinden 14Bt, ehe er mit Dritten in fachliche Kommuni-
kation tritt.

f) Die unmittelbar aus diagnostischen oder #hnlichen Untersuchungen stammenden
Unterlagen sollen in der Regel — unter Einhaltung der zuvor genannten Ver-
schwiegenheits-Grundséatze — nur anderen Psychologen zugénglich gemacht wer-
den. Gegebenenfalls kann damit aber auch im Sinne der Bestimmungen des vori-
gen Punktes (e) verfahren werden.

g) Der Psychologe hat dafiir Sorge zu tragen, daB alle Unterlagen, die vertrauliche
Informationen enthalten, so aufbewahrt werden, daB sie nicht in unbefugte Hande
geraten kénnen. Das gilt speziell auch fiir den Fall, daB der Psychologe aus
irgendwelchen Grinden — zeitweilig oder fiir immer — aufhért, seine Berufstatig-
keit auszuiiben.

h) Bei allen Publikationen sind die verdffentlichten Daten soweit zu modifizieren,
daB sie keine die Identifizierung der betroffenen Personen ermdglichenden Hin-
weise enthalten, es sei denn, die betroffenen Personen hitten sich ausdriicklich
damit einverstanden erklart, daB ihre Identitdt erkennbar bleibt. Bei unmiindigen
Personen ist diese Entscheidung von den fiir sie verantwortlichen Vertretern zu
treffen.

i) Von Kollegen oder anderen Fachleuten stammende, einen bestimmten Menschen
betreffende Aussagen diirfen diesem nur dann offenbart werden, wenn die Ur-
heber jener Aussagen ausdriicklich ihre Einwilligung dazu gegeben haben.

B) Spezielle Grundséatze

I. Grundsétze fiir die Beziehung zum Klienten

Mit Klient soll hier jede Person gemeint sein, zu der der Psychologe in einer
Einzel- oder Gruppensituation unmittelbar Kontakt aufnimmt im Verlaufe einer Unter-
suchung, einer Beratung oder einer psychologischen Behandlung. — Die Beziehungen
des Psychologen zum Probanden (,Versuchsperson“) im Rahmen wissenschaftlicher



