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e Die gesetzlichen Grundlagen |

Das ArbSchG schreibt vor
85 (1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung der flir die Beschaftigten mit ihrer Arbeit ver-

(2)

(3)

b_ur&denen Gefahrdung zu ermitteln, welche Mafnahmen des Arbeitsschutzes erforderlich
sind.

Der Arbeitgeber hat die Beurteilung je nach Art der Tatigkeiten vorzunehmen. Bei gleich-
artlge_nhArtzje|tsbed|ngungen ist die Beurteilung eines Arbeitsplatzes oder einer Tatigkeit
ausreichend.

Eine Gefahrdung kann sich insbesondere ergeben durch

1. die Gestaltung und die Einrichtung der Arbeitsstatte und des Arbeitsplatzes

2. physikalische, chemische und biologische Einwirkungen

3. die Gestaltung, die Auswahl und den Einsatz von Arbeitsmitteln, insbesondere von Arbeits-

stoffen, Maschinen, Geraten und Anlagen sowie den Umgang damit,

die Gestaltung von Arbeits- und Fertigungsverfahren, Arbeitsablaufen und Arbeitszeit und
deren Zusammenwirken,

unzureichende Qualifikation und Unterweisung der Beschaftigten.
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e Die gesetzlichen Grundlagen Il

O

Richtlinie 89/391/ EWG ,,uber die Durchfiihrung von Mal3Bnahmen zur
Verbesserung der sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Arbeitneh-
mer bei der Arbeit

Gesetz zur Umsetzung der EG Rahmenrichtlinie Arbeitsschutz und wei-
terer Arbeitsschutz-Richtlinien - 1996 s.o.

DIN EN ISO 10075-3-2002 Teil 3 - Prinzipien und Anforderungen fur die
Messung und Erfassung psychischer Arbeitsbelastung

Konzept zur Ermittlung psychischer Fehlbelastungen am Arbeitsplatz
und zu Mdglichkeiten der Pravention LV 28 - 2002

Handlungsanleitung flr die Arbeitsschutzverwaltungen der Lander zur
Ermittlung psychischer Fehlbelastungen am Arbeitsplatz und zu Md&glich-
keiten der Pravention LV 31 - 2003

Gegen Mobbing - Handlungsanleitung fur die Arbeitsverwaltung der Lan-
der LV 34 - 2003
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e Die Akteure - der Markt
Mit gesetzlichem Auftrag Private Anbieter
Arzte

Gewerbeaufsicht /
Landesgesundheitsamt/
Sozialministerium

Unternehmen Weitere Gesundheits-

berufe

Geschaftsleitung/ Diplom-Psycholo-

Berufsgenossen- Unternehmer Mitarbeiter glnnen

schaften i _
Perspnal- Betriebsrat Sicherheitsin-
abteilung S, genieure

Krankenkassen : : OZlalberatung

Slcherh_glts- SerrEls t Unternehmens-
fachkréafte etriepsarz [

Gewerkschaften

pS Kirchen / Wohlfahrts-

verbande
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e Die Wirkungszusammenhange

beansprucht belastet In diesem komplexen Pro-
den/ die zess entstehen

Mitarbeiterin O positive Beanspruchungen

mit der Folge von

- Hoher Leistung

- Wohlbefinden

- Lernen/ Personlicher
Entwicklung

Der Arbeitsprozess mit
0 organisatorischen

0 technischen
0 negative oder Fehlbean-
spruchungen bzw. -bela-
stungen mit der Folge
von
- Beeintrachtigung des
Wohlbefindens
- Leistungsminderung
- Kdrperlichen und / oder
Der/ die Mitarbeiterin psychischen Beeintréachti-
setzt sich mit den Anfor- gungen
derungen auseinander

0 raumlichen

0 sozialen

0 psychischen
Bedingungen
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e Die Gefahrdungsanalyse - Ein Vorgehensmodell

Dokumentation

Vorbereitung

Durchflhrung

MalRnahmen-

entwicklung

Evaluation

<
{
<

[

Verantwortliche benennen
Organisationsstruktur entwickeln
Vorarbeiten im Bereich Arbeitsschutz prifen
Mitarbeiter informieren

[

Methoden und Instrumente festlegen
Arbeitsplatze auswahlen
Auswertungsverfahren bestimmen
Evaluation/ Erfolgskontrolle planen

O OO0

Ergebnisse darstellen und kommmunizieren
Maflnahmenentscheidung fallen/ Beteiligte ??
MalRhahmen umsetzen/ Projekt- und
Zeitplanung

Mitarbeiter in Mallnahmenumsetzung
einbeziehen

[ o

Prozess- und Ergebnisevaluation

Mittel- und langerfristige Erfolgskontrolle?
Kosten-/ Nutzenrechnung durchfiihren
Ergebnisse der Evaluation kommunizieren
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e Die Handlungsfelder des Arbeitsschutzes im
Bereich psychische Belastungen

[0 Arbeitsorganisation/ Arbeitsplatzgestaltung - Bildschirmarbeitsplatze

[0 Personalfihrung/ Personalentwicklung
Arbeitsanforderungen / Kompetenzprofile / Teamentwicklung

[0 Management of Change/ Organisationsentwicklung
[0 Korperliche Gesundheit / Bewegung / Erndhrung

[0 Image des Unternehmens/ Selbstbild
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e Die Integration des Arbeitsschutzes in ein umfassendes
Gesundheits-, Umwelt- und Qualitatsmanagement

Arbeitsschutz

!

Der
Arbeitsprozess
<+ Mitarbeiter - Arbeitsplatz -
Arbeitsorganisation

|

Umweltmanage-
ment

Qualitats-
management

Gesundheits-
management

<+>
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e Die aktuelle Situation in Baden-Wurttemberg

N

Initiative des Sozialministeriums Baden-Wiurttemberg aus dem Jahre
2002 zur Griundung eines Qualitatszirkels fur den Bereiche ,,Psychische
Belastungen

Starkes Interesse des Sozialministeriums an einer Zusammenarbeit mit
Psychologen, da im eigenen Haus (Sozialministerium/ Landesgesundheits-
amt) derzeit zumindest quantitativ keine ausreichende Kompetenz vor-
handen ist

Aufbau eines Angebots qualifizierter Beraterlnnen mit arbeitspsychologi-
schen Qualifikationen

Die bisherige Struktur der Gewerbeaufsicht (staatlicher Arbeitsschutz)
wird im Rahmen der anstehenden Verwaltungsreform aufgelost.
Elnﬁ- andaquate fachliche Organisation der Arbeit ist derzeit nicht in
Sicht.
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e Aufgabenstellungen fur Diplom-Psychologlinnen
[0 Beratung bei der Diagnostik / Einsatz von Screening-Verfahren
[0 Arbeitsplatz- und ggf. Anforderungsanalyse
[0 Empfehlung bei Interventionen
O

Durchfihrung gezielter Interventionen
Stressbewaltigung,
Burn-Out-Prophylaxe,

Coaching,

FUhrungstraining,
Gesundheitsatraining
Konfliktmediation (Mobbing),

OO0O0O0O0OaOd

[0 Evaluation/ Wirkungskontrolle
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e Anforderungen an Diplom-Psychologlinnen

0 Schwerpunkt Diagnostik und Beratung

O

O
N

Fundierte Kenntnisse in der Arbeits- und Organisations-
psychologie, Schwerpunkt Arbeitsschutz

Kenntnisse und Erfahrungen im Bereich Evaluation

Praktische Erfahrungen in mehreren arbeits- oder
organisationspsychologischen Projekten, Projektleitung

[0 Schwerpunkt Intervention

H

Fundierte Kenntnisse und praktische Erfahrungen in einem
oder mehreren der genannten Interventionsbereiche

Ausbildung und Erfahrung in den Bereichen Mediation /
Coaching/ Gesundheitspsychologie

Praktische Erfahrungen der Arbeit in Unternehmen
oder Organisationen



